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Tédhelepanu juhtimine

Andmekaitse Inspektsioon (AKI) sai mirgukirja, mille kohaselt saadab Velled OU (andmetdétleja)
otseturustuspakkumisi isikute grupile selliselt, et kdikide kirja saajate e-posti aadressid on
avalikustatud teistele kirja saajatele. Lisaks ei ole e-kirjale lisatud viidet, kuidas pakkumiste
saamisest loobuda.

Isikuandmete vastutav to6tleja on fiilisiline voi juriidiline isik, kes {iksi voi koos teistega méérab
kindlaks isikuandmete todtlemise eesmirgid ja vahendid.! Isikuandmete tddtlemise pShimdtete
jérgimise eest vastutab ja on vdimeline selle tditmist tdendama vastutav té6tleja.> Kiesoleval juhul
on Velled OU isikuandmete vastutav todtleja ning vastutab isikuandmete tootlemise nduete
tditmise eest.

Otseturustuspakkumiste saatmist reguleerib elektroonilise side seadus (ESS). Fiiiisilisest isikust
kliendi elektrooniliste kontaktandmete kasutamine otseturustuseks on lubatud iiksnes kliendi
eelneval ndusolekul.’ Nousolek peab vastama isikuandmete kaitse iildmiiruses toodud nduetele*
ning selle olemasolu tdendamise kohustus on vastutaval todtlejal. Samuti peab olema isikule
tagatud Oigus igal ajal keelata teda késitlevate andmete tootlemine otseturustuseks. Kui
otseturustuseks kasutatakse juriidilise isiku kontaktandmeid, siis eelneva ndusoleku saamise
kohustust ei ole, kuid isikule peab andma samamoodi vdimaluse keelata oma kontaktandmete
edasine selline kasutamine. Sealjuures tuleb nii fiiiisilisele kui ka juriidilisele isikule anda iga kord,
kui tema elektroonilisi kontaktandmeid kasutatakse otseturustuseks, selge ja arusaadav voimalus
tasuta ning lihtsal viisil keelata oma kontaktandmete selline kasutamine ning isikul peab olema
vOimalus nimetatud digust realiseerida elektroonilise side vorgu kaudu.’

Juhime tihelepanu, et otseturustuspakkumiste saatmine ilma, et sellel oleks vilja toodud
selgelt ja arusaadavalt teave, mismoodi pakkumistest loobuda, rikub elektroonilise side
seadusest tulenevaid noudeid. Samuti ei ole pakkumiste saatmine lubatud, kui isik viljendab
soovi pakkumisi mitte saada.

Vastavalt IKUM-st tulenevatele nduetele on isikuandmete tootlemine ilma digusliku aluseta
keelatud. Fiiiisilise isiku e-posti aadressi puhul on tegemist isikuandmetega (IKUM artikkel 4 Ig
1) ning tldreeglina ilma inimese ndusolekuta seda avaldada ja teistele jagada ei tohi. Seega juhul,
kui andmetdotlejal ei ole voetud koikidelt andmesubjektidelt, kellele e-kiri saadetakse, ndusolekut
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nende isikuandmete avaldamiseks, tuleb andmet6otlejal kasutada kirjade saatmisel lahendust (nt
lisada adressaadid pimekoopiasse vms), millega ei avaldataks isikuandmeid (e-posti aadresse)
kolmandatele isikutele ilma digusliku aluseta ning mis tagaksid isikutele privaatsuse.

Lisaks eeltoodule ei leidnud Andmekaitse Inspektsioon andmetddtleja veebilehelt®
andmekaitsetingimusi. Isikuandmete to6tlemine peab olema andmesubjektile ldbipaistev. Juhime
tdhelepanu, et koik isikud, kes puutuvad oma tegevuses kokku isikuandmete to6tlemisega, peavad
votma asjakohased meetmed, et esitada andmesubjektidele IKUM artiklites 13 ja 14 osutatud teave
ning teavitada teda artiklite 15-22 ja 34 kohaselt isikuandmete to6tlemisest kokkuvotlikult selgelt
ja arusaadavalt ning lihtsasti kittesaadavas vormis.” Andmekaitsetingimustes tuleb kajastada
muuhulgas jargnev (vt IKUM artikkel 13 15iked 1 ja 2):

- vastutava to6tleja nimi ja tema kontaktandmed;

- isikuandmete to6tlemise eesmargid ja diguslikud alused;

- kui isikuandmete t66tlemine pdhineb digustatud huvil, siis teave vastutava tootleja digustatud
huvide kohta;

- teave isikuandmete vastuvdtjate vai vastuvotjate kategooriate kohta;
- isikuandmete séilitamise tihtaeg;

- teave andmesubjekti diguse kohta taotleda:

a) juurdepédsu teda puudutavatele isikuandmetele

b) isikuandmete kustutamist;

¢) isikuandmete toGtlemise piiramist.

d) diguse kohta esitada vastuviide

Soovitame tutvuda ka AKI kodulehel oleva isikuandmete tootleja tildjuhendiga.

Eeltoodust tulenevalt juhib inspektsioon Velled OU tihelepanu IKUM-st ja ESS-st
tulenevatele nouete tiitmise vajalikkusele:

- otseturustuse saatmisel peab pakkumistele olema lisatud selge ja arusaadav teave, kuidas
pakkumistest loobuda

- kirjade saatmisel tuleb kasutada lahendust, millega ei avaldataks isikuandmeid (e-posti
aadresse) kolmandatele isikutele ilma digusliku aluseta

- ldbipaistva tOooOtlemise tagamiseks peavad olema koostatud ja andmesubjektidele
kittesaadavaks tehtud andmekaitsetingimused.

Kéesolevale tdhelepanu juhtimisele Andmekaitse Inspektsioon vastust ei oota.

Lugupidamisega
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